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1 　　サーバー要件 

1.1 　　ハードウェア要件 

OS　　　　　　　　　　　　　　Windows Server 2012 

Windows Server 2016 (VSM version 2.2　のみ) 

RAM 　　　　　　　　　　　　最低: 4GB

推奨: 8GB 

ストレージ容量 　　　　　　最低: 50GB 

推奨: 250GB 

LAN  　　　　　　　　　　　　ギガビットLAN 

1.2 　　ソフトウェア要件 
・　　VSMがインストールされているサーバーは、Webサーバーまたはデータベースサーバー、

Active Directoryなどをホストすることはできません。

・　　次のポートで通信できるようにファイアウォールを設定する:

 5555 (TCP - 着信および発信) 

 9988 (TCP - 着信および発信) 

 80 / 443 (TCP - 着信および発信)  

1.3 　　インストール手順

VIA サイトマネジメントのインストール: 

• 　サーバーにインストールパッケージ (VIA-Server-2.2.xxxx.xx) をコピーする

• 　保存場所に移動する

• 　インストールパッケージをダブルクリックする

インストールプロセスは自動のため、ユーザの介入は必要ありません

インストールが完了すると、デスクトップ上にライセンスアクティベーションのための

「VSM_License」アプリケーションアイコンが生成されます。 

（必要に応じて、VSM Web管理者マニュアルを参照）。 削除しないでください。

  



 

1.4 　　アンインストール手順 

VSMをアンインストールするには、このセクションで説明するように、特定のファイルを

手動で削除する必要があります。

VIA サイトマネジメントをインストール: 

• 　　コントロールパネルを選択  プログラムと機能

 　　VIA_HQServerをアンインストール 

 　　MySQL Serverをアンインストール 

• 　　www.kramerav.com/downloads/VSM　にてuninstall-vsm.batをダウンロードします 

• 　　uninstall-vsm.batファイルを管理者として実行します。 

このファイルを実行できない場合は、次のファイルを手動でアンインストールします。

 Microsoft Visual C++ 2005 redistributable 

 Microsoft Visual C++ 2010 x64 redistributable 

 Microsoft Visual C++ 2010 x86 redistributable 

 Microsoft Visual C++ 2012 redistributable (x64) 

 Microsoft Visual C++ 2012 redistributable (x86) 

http://www.kramerav.com/downloads/VSM


 

 

 

For the latest information on our products and a list of Kramer distributors, 
visit our Web site where updates to this user manual may be found. 

We welcome your questions, comments, and feedback. 
Web site: www.kramerAV.com 
E-mail: info@kramerel.com 

 
 
 

 

 

 

 

  

SAFETY WARNING
Disconnect the unit from the power
supply before opening and servicing  
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